Kedves Vendégeink!

Fontos szamunkra, hogy jol érezzék magunkat szallodankban, ezért az Onék és a tébbi vendég
nyugalma és gondtalan pihenése érdekében kérjuk tartsak be a hazirendet!

Villa Plattensee - hazirend

1. Dohanyzas: Szobaink szigorian nemdohanyzék. A szobaban térténé dohanyzas esetén
alkalmanként 100 euro (vagy annak megfelel§ 6sszeg( forint) bintetés fizetendd. Dohanyozni
az erkélyeken, illetve a medencék kdzotti padoknal tudnak.

2. A vendégek nyugalma: Kérjik, hogy tartsak tiszteletben a tébbi vendég nyugalmat és
hangoskodassal ne zavarjak azt. Kilonds tekintettel figyelijenek erre este 10 6ra és reggel 7 6ra
kozott. A tarsalgo este 11 6raig, mig az kdzds udvar és a hatso épllet étkezéje a fenti korlatozas
figyelembevételével éjfélig hasznalhaté. Csendhaboritas esetén alkalmanként 100 euro (vagy
annak megfelel6 6sszegi forint) biintetés fizetendd.

3. Biztonsag: A szalloda az éplletben és annak kérnyezetében a vendégek és a szalloda vagyon-

és személybiztonsaga érdekében zartlancu kamerarendszert lzemeltet, amely napi 24 6raban,
folyamatosan készit és rogzit felvételeket.
A vendég tliz esetén koteles a szobaban kihelyezett menekllési Utvonalat, illetve a helyszinen
Iévo tlzoltd utasitasait kdvetni. Tlzolté palackok a szalloda folyosdin talalhatok. Tiz esetén a
vendég koételes haladéktalanul riasztani a recepcidt. A szallodai szobaban tilos vasalot,
vizforralét, kavéef6z6t és egyéb, a megszokott utazasi sziikségletek kdézé nem tartozo
elektromos késziléket lzemeltetni.

4. Parkolas: A szallévendégek gépjarmivei téritésmentesen parkolhatnak a szalloda fedetlen és
nem 6rzott parkoldjaban. A vendég az altala masik parkol6 autéban okozott karért a karosultnak
kozvetlen felel6sséggel tartozik. A parkolo éjfél és reggel 6 6ra kdzott zarva tart, ki- és behajtas
nem lehetséges.

5. Etkezés: Reggel 8 és 10 6ra kozott biiféreggelit biztositunk, melyet a szobaar tartalmaz. A
biféasztalrdl korlatlanul fogyaszthat, de a reggeliz6 terembdl sem étel sem ital nem vihetd ki.
Kérjiik, hogy a kertben a medencék kozétti padokon ne étkezzenek. Etkezésre kijeldlt hely a
reggelizd terem, valamint a hats6 épullet foldszinti étkezdje. A szallodaba alkoholos italok
behozatala lehetséges, ezek azonban csak a vendégszobakban fogyaszthatdk el. A kézbsen
hasznalt tertleteken kizardlag a szallodaban vasarolt italok fogyasztasa megengedett.

6. Ertékek — Karokozas: Kifejezetten felhivjuk figyelmét, hogy készpénzét, értéktargyait,
értékpapirjat a szobaban 1évd széfben helyezze el. Ha a széf nem vagy nem rendeltetésszeriien
mikodik, a vendég koteles err6l a szalloda recepcidjat haladéktalanul tajékoztatni. A
tajékoztatas elmaradasabdl vagy a késedelmes tjékoztatasbdl eredd karokeért a vendég viseli
a felel6sséget.

A vendégek altal gondatlansagbdl vagy szdndékosan okozott kart a szalloda az okozéval
megtéritteti.

7. Medencehasznalat: A medencék reggel 9 6ra és este 7 6ra kdzott allnak rendelkezésikre,
hasznalatuk el6tt a zuhanyzas koételez6. 18 év alattiak a medencéket csak felligyelettel
hasznalhatjak. Fokozott figyelmet kérlink kis medencénknél, mely bels6 részén Ulések
talalhatok. Vizbe ugralni tilos. A szobakban elhelyezett t6rolk6z6k a medencéknél nem
hasznalhatok. A medencehasznalatra tovabbi szabalyok is vonatkoznak, ezekrél kérjuk
tajékozodjon a medencék mellett elhelyezett feliratokbol.

8. Elutazas: A tavozas napjan a szobat 11:00 oraig kérjuk elhagyni. Lehet6ség van késéi
elutazdsra, amennyiben aznap nem érkezik vendég a szobaba. Ennek dijardl érdeklédjon a
recepcion!

9. Rendellenes magatartas: A szélloda munkatérsa jogosult figyelmeztetni a rendbont6é vagy
hangoskodo vendéget. A hazirend tobbszéri megsértésé esetén a szalloda jogosult a szallodai
szerz6dést egyoldaltan, azonnali hatallyal felmondani, és a vendéget a szallodabdl
visszafizetési és/vagy kartérités kotelezettség nélkiil haladéktalanul kiutasitani.

Kellemes tartézkodast kivanunk!



